ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PREFEITURA MUNICIPAL DE BOM JARDIM
GABINETE DO PREFEITO

Altera a Lei Complementar n° 98,
de 30 de dezembro de 2008, que

dispbe sobre a  Estrutura

Ao Administrativa da  Prefeitura
Matr 41/3674 GPM Municipal de Bom Jardim, e da
de Gabinete

outras providéncias.

O PREFEITO MUNICIPAL DE BOM JARDIM/RJ, no
uso de suas atribuicdes legais, faz saber que a CAMARA MUNICIPAL

aprovou €, eu sanciono a seguinte Lei Complementar:

Art. 1° - Altera o art. 9° da lei complementar n° 98/2008, que passa a
vigorar com a seguinte redacao:

“Art® 9° - A Prefeitura Municipal de Bom Jardim, para
execucao de obras e servicos de responsabilidade do Municipio, €
constituida dos seguintes o6rgaos, diretamente subordinados ao Prefeito
Municipal:

I - Orgios de Assessoramento:

I — Secretaria de Gabinete — SG;

.

V - Ouvidoria Municipal — OM;

(---)

III - Orgiaos de Administracdo Especifica:

()

VIII — Secretaria de Transito e Guarda Municipal.

(.)"

Art. 2° - Altera o art. 10° da lei complementar n° 98/2008, que passa a

vigorar com a seguinte redacao:
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“Art® 10° — A Secretaria de Gabinete € o 6rgao que tem por

finalidade:

Art. 3° - Altera o art. 11° da lei complementar n° 98/2008, que passa a
vigorar com a seguinte redacao:

“Art® 11 - A Secretaria de Gabinete tera a seguinte
estrutura organizacional:

1 Assessoria de Gabinete

o Assessoria de Contratos e Convénios;
3. Assessoria de Projetos;
4

Chefia de Servicos Administrativos.

Art. 4° - Altera o art. 19° da lei complementar n° 98 /2008, que passa a
vigorar com a seguinte redacao:

“Art® 19 - A Secretaria de Planejamento e Gestdo Municipal
tera a seguinte estrutura organizacional:

(...)

10. Assisténcia de Planejamento e Gestao”

Art. 5° - Altera o art. 21° da lei complementar n° 98/2008, que passa a
vigorar com a seguinte redacao:

“Art® 21 - A Secretaria Municipal de Fazenda tera a
seguinte estrutura organizacional:

1.Coordenadoria da Unidade Municipal de Cadastramento
do INCRA;

2.Coordenadoria de Cadastro Técnico;

3.Assessoria de Contabilidade;

4.Assessoria de Financas;

5.Assessoria Fazendaria;

6.Assessoria Juridica Fazendaria;
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7 .Assessoria Juridica Municipal II;

8.Chefia do Departamento da Receita municipal e Cadastro
Técnico;

9.Chefia do Departamento de Contabilidade e Orcamento;

10. Chefia do Departamento de Tesouraria;

11. Chefia do Servico da Divida Ativa Municipal.

Art. 6° - Altera o art. 25° da lei complementar n° 98 /2008, que passa a
vigorar com a seguinte redacao:
“Art® 25 - A Secretaria Municipal de Obras e Infra-estrutura

tera a seguinte estrutura organizacional:

—

Assessoria Administrativa da SMOIE;
Assisténcia Administrativa da SMOIE;
Coordenadoria de Transportes e Veiculos;
Coordenadoria de Estradas;
Coordenadoria de Servicos Publicos;

Coordenadoria Distrital;

qga s @ R T

Administracoes Distritais:

I — Administracao Distrital do 1° Distrito;

II - Administracdao Distrital do 2° Distrito;

III - Administracdo Distrital do 3° Distrito;

IV - Administragao Distrital do 4° Distrito;

V - Administracao Distrital do Alto de Sao José.

10. Chefia de Servicos do Terminal rodoviario;

11. Chefia de Servigos Publicos e Manutencao;

12. Chefia de Servicos de Manutencao de Veiculos;

13. Chefia do Almoxarifado da Secretaria de Obras e Infra-

estrutura.”
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Art. 7° - Altera o art. 27° da lei complementar n° 98/2008, que passa a
vigorar com a seguinte redacao:

“Art® 27 - A Secretaria Municipal de Educacao tera a
seguinte estrutura organizacional:

(...)
8. Supervisao Educacional;

9. Chefia do Almoxarifado da Secretaria Municipal de
Educacéo;

10. Chefia dos Servicos de Apoio a Educagao.”

Art. 8° - Altera o art. 31° da lei complementar n° 98/2008, que passa a
vigorar com a seguinte redacao:

“Art® 31 - A Secretaria Municipal de Promog¢ao e Assisténcia
Social tera a seguinte estrutura organizacional:

()

3. Assisténcia de Apoio Administrativo do Conselho
Tutelar;

(-..).”

Art. 9° - Altera o art. 37° da lei complementar n° 98/2008, que passa a
vigorar com a seguinte redagao:

“Art® 37 - A Secretaria Municipal de Turismo, Esporte,
Cultura e Lazer tera a seguinte estrutura organizacional:

(...)

8. Assessoria de Esporte.”

Art. 10° - Fica criada na estrutura administrativa da Prefeitura

Municipal de Bom Jardim, a Secretaria de Transito e Guarda Municipal,
gue constara no Anexo II, competindo-lhe:
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[ — Cumprir e fazer cumprir a legislacido e as normas de
transito, no ambito de suas atribuicoes;

Il — planejar, projetar, regulamentar e operar o transito de
veiculos, pedestres e animais, e promover o desenvolvimento da
circulacao e seguranca de ciclistas;

III - implantar, manter e operar o sistema de sinalizacdo, os
dispositivos e equipamentos de controle viario;

IV — coletar dados estatisticos e elaborar estudos sobre os
acidentes de transitos e suas causas;

V — estabelecer, em conjunto com o6rgao de policia de
transito, as diretrizes para o policiamento ostensivo de transito;

VI — executar a fiscalizacdo de transito, autuar e aplicar as
medidas administrativas cabiveis por infracdo de circulacao,
estacionamento e parada, previstas no Codigo de Transito Brasileiro, no
exercicio regular do Poder de Policia de Transito;

VII - aplicar as penalidades de adverténcia por escrito,
autuar e multar por infracoes de circulacao, estacionamento e parada,
previstas no Codigo de Transito Brasileiro, notificando os infratores e
arrecadando as multas aplicadas;

VIII - fiscalizar, autuar e aplicar as penalidades e medidas
administrativas cabiveis, relativas as infracées por excesso de peso,
dimensao e lotacdo dos veiculos, bem como notificar e arrecadar as
multas aplicadas;

IX — fiscalizar o cumprimento do disposto no artigo 95, da
Lei Federal n.°® 9.503/97, aplicando as penalidades e arrecadando as
multas previstas;

X — implantar, manter, operar e fiscalizar, o sistema de
estacionamento rotativo pago nas vias;

XI — arrecadar valores provenientes de estada e remocao de
veiculos e objetos, e escolta de veiculos de cargas superdimensionadas

ou perigosas;
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XII - credenciar os servicos de escoltas, fiscalizar e adotar
medidas de seguranca relativas aos servicos de remocao de veiculos
escoltas, e transportes de carga indivisivel;

XIII - integrar-se a outros 6rgaos e entidades do sistema
nacional de transito para fins de arrecadacao e compensacao de multas
impostas na area de sua competéncia, com vistas a unificacdo do
licenciamento, a simplificacdo e a celeridade das transferéncias de
veiculos e de proprietarios dos condutores, de uma para outra unidade
da federacao;

XIV — implantar as medidas da Politica Nacional de Transito
e do Programa Nacional de Transito;

XV — promover e participar de projetos e programas de
Educacdao e Seguranca de Transito, de acordo com as diretrizes
estabelecidas pelo CONTRAN;

XVI - planejar e implantar medidas para a reducido da
circulacao de veiculos e reorientacao do trafego, com objetivo de
diminuir a emissao global de poluentes;

XVII - registrar e licenciar, na forma da legislacao,
ciclomotores, veiculos de tragdo e propulsio humana e tracdo animal,
fiscalizando, autuando, aplicando penalidades e arrecadando as multas
decorrentes de infragoes;

XVIII - conceder autorizacdo para conduzir veiculos de
propulsao humana e tragao animal;

XIX - articular-se com os demais oOrgaos do Sistema
Nacional de Transito no Estado, sob coordenacao do respectivo
CETRAN;

XX — fiscalizar o nivel de emissdo de poluentes e ruidos
produzidos pelos veiculos automotores ou pela sua carga, de acordo
com o estabelecido no art. 66, da Lei Federal n® 9.503/97, além de dar

apoio as especificas de 6rgao ambiental, quando solicitado;
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XXI - vistoriar veiculos que necessitem de autorizagao
especial por transitar, bem como estabelecer os requisitos técnicos a
serem observados para sua circulacao;

XXII - coordenar e fiscalizar os trabalhos na area de
Educacao de Transito no Municipio;

XXIII - executar, fiscalizar e manter, em perfeitas condi¢coes
de uso, a sinalizacao semaforica;

XXIV - realizar estatistica no que tange a todas as
peculiaridades dos sistemas de trafego.

XXV — executar outras atribuicoes.

Art. 11 - A Secretaria de Transito e Guarda Municipal compreendem
em sua estrutura interna os seguintes cargos.

I — Secretario de Transito e Guarda Municipal — DAS;

II - Assessor da Guarda Municipal — DAS-2;

III — Assessor de Transito e Transporte — DAS-2;

IV — Assessor Juridico Municipal II - DAS-2.

Das Atribuicoes:

Art. 12 - Ao Secretario de Transito e Guarda Municipal compete:

I - estabelecer as politicas, diretrizes e programas de
seguranca urbana, a fiscalizacdo do transito, a protecao dos bens,
servicos e instalagcoes municipais e a colaborac¢do na seguranca publica,
na forma da lei.

Il - articular-se com os orgéaos publicos municipais, visando
planejar e implementar politicas publicas de prevencao e de controle da
violéncia e acdes de promocao da seguranca urbana, com énfase nas
politicas publicas urbanas e sociais € na promoc¢ao da cidadania e dos

direitos humanos.
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III - estabelecer diretrizes para orientacao e gerenciamento
das prioridades de policiamento, controle e fiscalizacao do transito, por
meio dos Agentes de Transito, firmando convénio com os oOrgaos de
seguranca estadual, quando necessario.

IV - estabelecer relacdo com os orgdaos de seguranca
estaduais e federais, visando ac¢do integrada no Municipio, inclusive
com planejamento e integracao das comunicagoes.

V - contribuir para a prevencao e diminui¢ao da violéncia e
da criminalidade, promovendo a mediagdo de conflitos € o respeito aos
direitos fundamentais dos cidadaos.

VI - promover a participacao dos cidadaos, planejamento de
acoes e na resolucao de problemas relacionados a violéncia e a
criminalidade no Municipio;

VII - favorecer a articulacao, o intercambio de experiéncias
entre 0s municipios, visando o planejamento conjunto de agoes
integradas e intermunicipais de seguranca publica.

VIII - gerenciar os Guardas Municipais e seus
subordinados, mantendo processo de articulacdao entre entidades
publicas, privadas e a comunidade visando & obtencdo de cooperacao
para o desenvolvimento, direta ou indiretamente, de acoes de prevencao
e conscientizacao da populacao contra situagées que ponham em risco
sua seguranga.

IX - definir e executar projetos relacionados a prevencao e a
conscientizacdo da populaciao para sua defesa;

X - articular-se, em carater cooperativo, com entidades
publicas da sociedade civil e, de modo especial, com a Coordenacao
Estadual de Seguranca e com o Corpo de Bombeiros para o
desenvolvimento de acoes em situacoes seguranca;

Xl - elaborar os orcamentos anuais e plurianual da
Secretaria, e monitorar sua execugao;

XII - estabelecer diretrizes para a atuacao da Secretaria.
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XIII - gerenciar os agentes de transito;

XIV - a administrar a gestdo do Transito e Guarda
Municipal implementando planos, programas e projetos;

XV - o planejamento, projeto, regulamentacao, educacgao e
operacao do transito dos usuarios das vias publicas nos limites do
municipio.

XVI - desempenhar outras atribuicoes afins

Art.13 - O Secretario Municipal Transito e Guarda Municipal é a
autoridade competente para aplicar as penalidades previstas na
legislacdo de transito, competindo:

I — Gerenciar os assessores de transito e os agentes de
transito;

II — cumprir e fazer cumprir a legislacdo € as normas do
Codigo de Transito Brasileiro, acompanhando as modificacoes e
repassando aos seus subordinados as modificacées atribuidas a suas
funcoes;

[1I — estabelecer diretrizes para a atuacao da Secretaria;

IV — planejar, elaborar estatisticas e projetos, bem como
coordenar estratégias de estudos do sistema viario;

V — planejar o sistema de circulacao viaria no municipio;

VI - proceder aos estudos de viabilidade técnica para a
implantacao de projetos de transito;

VII - integrar-se com os diferentes o6rgaos publicos para
estudos sobre o impacto no sistema viario na aprovacao de novos
projetos;

VIII — elaborar projetos de engenharia de trafego, atendendo
aos padroes a serem praticados por todos os orgaos e entidades do
Sistema Nacional de Transito, conforme normas do CONTRAN,
DENATRAN e DETRAN;
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IX — acompanhar a implantacdo dos projetos, bem como
avaliar os resultados decorrentes, com base nos dados estatisticos
sobre acidentes de transitos;

X - realizar controle estatistico da frota circulante no
municipio;

XI — realizar controle de veiculos registrados e licenciados
no municipio;

XII - realizar controle de implantacdao, manutencao e
durabilidade da sinalizacao;

XIII - elaborar estudos sobre eventos e obras que possam
perturbar ou interromper a livre circulacdo dos usuarios do sistema
viario;

XIV — ser responsavel pelas areas de sinalizagao vertical,
sinalizacao horizontal e sinalizacao semaforica, bem como pela
coordenacao destes setores;

XV - impor penas disciplinares aos guardas municipais,
mediante sindicancia fundada e relatada;

XVl - zelar pela disciplina e instrugdes dos seus
subordinados;

XVII — promover a Educacao de Transito junto a Rede
Municipal de Ensino, por meio de planejamento e acdes coordenadas
entre os orgaos e entidades do Sistema Nacional de Transito;

XVIII - promover campanhas educativas e o funcionamento
de escolas publicas de transito, nos moldes e padroes estabelecidos pelo
CONTRAN.

X1 X- executar outras tarefas correlatas;

Art. 14 - Ao Assessor de Transito e Transporte compete:
I — promover a Educagao de Transito junto a Rede
Municipal de Ensino, por meio de planejamento e acdes coordenadas

entre os 6rgaos e entidades do Sistema Nacional de Transito;

10
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II - promover campanhas educativas e o funcionamento de
escolas publicas de transito, nos moldes e padrdes estabelecidos pelo
CONTRAN.

Il — Assessorar na implantacdo e manutencao da
sinalizacao viaria convencional;

IV — Assessorar o responsavel pela demarcacao de marcas,
sinais e legendas no pavimento;

V — Assessorar no que diz respeito a implantag¢ao de placas
de regulamentacao, de adverténcia e indicativas;

VI - realizar as escalas de trabalhos dos agentes de transito;

VII — desempenhar outras atribuicoes afins.

VIII - cadastrar e realizar analise sobre a aplicacao de
penalidades aos infratores da Legislacao Municipal e de Transito,
referente ao transporte coletivo, taxi, moto taxi, e similares;

IX — assessorar no controle sobre as concessées e
permissoes de transportes coletivos, ai incluso os escolares, taxi, moto
taxi, e similares, zelando pelos padroes de qualidade e eficiéncia dos
mesmos;

X - assessorar nos estudos de aprovacdo das tarifas de
transportes coletivos e individuais de passageiros;

XI — manter e renovar, anualmente, o cadastro de taxi, moto
taxi, veiculos de alugueis e similares, bem como efetuar a matriculas de
motoristas;

XII - executar outras tarefas correlatas.

Art. 15 - Ao Assessor da Guarda Municipal compete as seguintes
atribuicgoes:

I — verificar a assiduidade e pontualidade dos guardas
municipais;

II - realizar as escalas de trabalhos dos guardas municipais;

11
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I[II — Assessorar na supervisao das execucoes dos servigos
dos guardas municipais;

IV - executar outras tarefas correlatas.

Art. 16 - Ao Assessor Juridico Municipal II compete as seguintes
atribuicoes:

I - auxiliar a Secretaria com pareceres e entendimentos de
todos os pedidos;

Il - encaminhar pareceres, despachos e decisdoes para
apreciacao do Secretario;

III — apreciar processos de cobranca, recursos, declaracoes
e afins, que envolvam a Secretaria;

IV - assistir e representar o Juridico Municipal em acoes
administrativas ou judiciais que envolvam a Secretaria;

V - atuar na elaboracao de projetos de leis da Secretaria;

VI - desempenhar outras atribuigoes afins.

Art. 17 - Fica criada a Ouvidoria Municipal, com atribuicoes
especificas voltadas para o atendimento das reivindicagoes, reclamagoes
e sugestoes dos municipes, objetivando a interacao entre a comunidade

e o Poder Executivo, tornando mais agil a prestacao do servico publico.

Art. 18 - A Ouvidoria Municipal tem, entre seus objetivos e atribuicoes,
as seguintes missoes:

I — Missdo conscientizadora, que visa despertar no cidadao
a consciéncia para o pleno exercicio da cidadania e para a defesa dos
direitos humanos;

II — Missao mobilizadora, objetivando mobilizar o cidadao e
a sociedade civil organizada, para atuar como fiscal das acoes e projetos

da administracdo municipal, particularmente nos seus setores de

12
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prestacdo de servicos, apontando, sempre que encontrado, os desvios
administrativos, visando a melhoria na qualidade dos servigos publicos;
III — Missao orientadora, que consiste em orientar o cidadao
sobre direitos e obrigacdes junto ao Municipio de Bom Jardim;
IV — Missao associativa, que visa o0 contato com as
Associagdes Civis do Municipio para, em conjunto, elaborar e levar

sugestdes ao Prefeito Municipal;

Capitulo II

Das atribuicoes

Art. 19 - A Ouvidoria Municipal tem as seguintes atribuicoes basicas:

I - Receber e apurar denlncias, reclamacées e
representacées sobre atos considerados ilegais, arbitrarios, desonestos,
ou que, de maneira geral, contrariem o interesse publico, praticados por
servidores publicos do Municipio, empregados da Administracao
indireta, agentes politicos, ou por pessoas fisicas ou juridicas, que
exercam funcoes paraestatais mantidas com recursos publicos;

II - Realizar diligéncias nas unidades da Administracao
sempre que necessario para o desenvolvimento de seus trabalhos,
podendo requisitar, de qualquer orgao municipal, informacoes,
certidoes, copias de documentos ou processos relacionados com
investigacao em curso;

III - Manter sigilo, quando solicitado, sobre denuncias e
reclamacoes, bem como sobre sua fonte, ou sempre que necessario ou
conveniente;

IV - Manter servico telefonico gratuito, destinado a receber
denuncias ou reclamacoées;

V - Realizar as investigacées de todo e qualquer ato lesivo
ao patrimoénio publico, mantendo atualizado arquivo de documentacao

relativa as reclamacoées, denuncias e representacoes recebidas;

13
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VI - Promover estudos, propostas e gestoes, em colaboracéao
com os demais 6rgdaos da Administracdo, objetivando aprimorar o
andamento da maquina administrativa;

VII - Elaborar mensalmente, relatorio de suas atividades,
encaminhando-o ao Chefe do Executivo Municipal € ao Legislativo

Municipal;

§ 1° A Ouvidoria Municipal nao dara prosseguimento as reclamacoes
quando:

I - O prazo para atendimento estipulado pelo 6rgao
responsavel pelo servigo, de acordo com o compromisso de atendimento
assumido, nao tiver expirado;

II - Se referirem a servicos ou obras que ainda nao tiverem
sido apresentados ao 6rgao municipal responsavel;

III - Houver notéoria caréncia de fundamentacdo na
reclamacao;

IV - Tratar-se de questdes referentes as relacoes de trabalho

dos servidores municipais;

V - O reclamante optar pelo anonimato.

§ 2° O interessado, cujas reclamacdes nao couberem a Ouvidoria
Municipal, sera por esta orientado a encaminhar-se aos o0rgaos

municipais afetos a matéria.

Art. 20 - A Ouvidoria Municipal tera a seguinte estrutura
organizacional:

s Assisténcia da Ouvidoria.

Capitulo II

Da nomeacdo do Ouvidor

14
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Art. 21 - Para o atendimento ao disposto no artigo 1° desta Lei, fica
criado o cargo de Ouvidor Municipal, de provimento em comissao,
remunerado pelo simbolo DAS, e integrando a estrutura administrativa

da Prefeitura Municipal.

Art. 22 - A Ouvidoria Municipal sera dirigida pelo Ouvidor, escolhido e
nomeado pelo Prefeito, dentre pessoas de comprovada idoneidade
moral, reputacéao ilibada, e que estejam em pleno gozo de seus direitos

civis e politicos.

§ 1° O Ouvidor Municipal nao podera ser conjuge, ascendente ou
descendente em qualquer grau do Prefeito, do Vice Prefeito, de Vereador

da Camara e de Secretarios do Municipio.

§ 2° O cargo de Ouvidor Municipal sera exercido em jornada completa
de trabalho, vedado o exercicio de qualquer outra atividade

remunerada.

§ 3° O Ouvidor Municipal somente podera ser destituido por iniciativa
do Prefeito, desde que tal ato seja fundamentado, em decorréncia de
conduta incompativel com o exercicio do cargo, devidamente

comprovada.

Capitulo III

Da Competéncia

Art. 23 - Compete ao Ouvidor Municipal:
I - Propor aos orgaos da Administracdo, resguardadas as
respectivas competéncias, a instauracao de sindicancias, inquéritos e

outras medidas destinadas a apuracao de responsabilidade;
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II - Requisitar, diretamente e sem qualquer oOnus, de
qualquer 6rgao municipal, informacdes, certidoes, copias ou volumes de
autos relacionados com investigacoes em curso;

III - Recomendar a adogdo de providéncias que entender
pertinentes, necessarias ao aperfeicoamento dos servicos prestados a
populacdao pela Administracdo Publica do Municipio, encaminhando
também as sugestdoes dos municipes as autoridades competentes para
estudo ou justificacao da impossibilidade de sua adoc¢ao;

IV - Indicar aos orgaos da Administracao a adoc¢ao de
mecanismos que dificultem e impecam a violacdo do patriméonio publico
e outras irregularidades comprovadas;

V - Receber e apurar denuncias, reclamacgoes e
representacoes sobre atos considerados ilegais, arbitrarios, ou que de
maneira geral, contrariem os interesses publicos, bem como registrar
todas as solicitacbes e as respostas oferecidas aos usuarios,
encaminhando as unidades envolvidas as solicitagcdoes que possuam:

a) no caso de reclamagoes: apurar a veracidade dos fatos e

suas circunstancias, levando-os ao conhecimento da

autoridade competente para corrigi-los;

b) no caso de consultas, responder as questoes dos

solicitantes;

c) no caso de elogios, conhecer os aspectos positivos e

admirados do trabalho, levando-os ao conhecimento das

autoridades responsaveis pelos servicos elogiados,

incluindo-os em seus relatorios periodicos;

VI - Transmitir aos solicitantes, no prazo maximo de 10
(dez) dias uteis, contados do recebimento da resposta da reclamacao, as
solugées ou providéncias tomadas ou a serem tomadas para

atendimento da solicitacao.
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Art. 24 - Para o fiel cumprimento das atribuicées da Ouvidoria
Municipal e no exercicio de suas competéncias legais, o Ouvidor
Municipal devera:

I - Facilitar e simplificar ao maximo o acesso do usuario aos
servicos da Ouvidoria;

Il - Atuar na prevencao de conflitos;

III - Atender as pessoas com cortesia e respeito, evitando
qualquer discriminacao ou prejulgamento;

IV - Agir com integridade, transparéncia e imparcialidade,
resguardando o sigilo das informacoes;

V - Promover a divulgacao da Ouvidoria.

Capitulo IV

Da nao Competéncia

Art. 25 - Nao é da competéncia da Ouvidoria Municipal:

I - Quaisquer questoes pendentes de decisao judicial,

II — Receber pedidos de obras e outros que demandem
gastos do tesouro municipal;

III — Receber pedidos de empregos e/ou relacionados a

funcao de servidor municipal;

Capitulo V
Da forma de manifestacdo do cidadao

Art. 26 - Os contatos dos cidadaos com a Ouvidoria poderao ser feitos
pessoalmente, por telefone, internet ou carta, devendo o numero do
telefone ou endereco eletronico da Ouvidoria ser publicados no site da
Prefeitura ou na Imprensa local, cabendo ao Ouvidor efetuar os

registros por meios eletréonicos ou manuais.
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Paragrafo Unico: Sera emitido protocolo referente a ocorréncia
registrada para o interessado, para fins de acompanhamento das

medidas realizadas.

Art. 27 - Todas as solicitacoes feitas a Ouvidoria serao documentadas

em ordem cronologica.

§ 1° - Da ocorréncia devera constar:

a) data do recebimento da ocorréncia;

b) nome completo, RG, CPF, endereco, telefone e e-mail;
c) forma de contato (pessoal, telefone, fax, e-mail etc.)
d) situacgao apresentada;

e) conteudo da ocorréncia e data da resposta ao municipe.

Art. 28 - Todo cidadao que procurar a Ouvidoria devera obter uma
resposta que sera, preferencialmente, documentada, podendo ser
enviada por e-mail, porém se o assunto for de menor complexidade a

resposta podera ser dada por telefone.

Capitulo VI

Da forma de atuacao da Ouvidoria

Art. 29 - Para a consecucao de seus objetivos a Ouvidoria Municipal
atuara:

I - Por iniciativa prépria;

Il - Por solicitacao do Chefe do Executivo e dos demais
Orgaos da Administracao direta e indireta;

III - Por solicitacao do Poder Legislativo;

IV - Em decorréncia de denuncias, reclamacoes e
representacoes de qualquer cidaddo e ou entidades representativas da

sociedade.
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Art. 30 - Cabe ao Ouvidor encaminhar ao Prefeito e as demais
autoridades as informacdes recebidas ou geradas no ambito da
Ouvidoria, bem como autorizar a abertura de procedimentos para

apuracao dos fatos que chegarem ao seu conhecimento.

Art. 31 - Sempre e quando for necessario o Ouvidor se dirigira ao
Prefeito do Municipio, aos Secretarios Municipais e as outras
autoridades do Municipio, para informa-los de ocorréncias, enviar-lhes
sugestdes ou solicitar dados e informacdes sobre determinado fato ou
pessoa, para o fim de apuracao dos fatos ou para a ado¢do de outras
medidas ou providéncias administrativas, inclusive de natureza

disciplinar.

Art. 32 - Sempre que a Ouvidoria tratar com os demais 0rgaos
municipais, enviara pedidos de explicacoes e documentos, assinalando

o prazo de resposta em até 15 (quinze) dias uteis.

§ 1° Ultrapassado o prazo estabelecido no caput deste artigo, sera feita

reiteracao, sempre por escrito, por meio de Comunicacao Interna.

§ 2° Nao sendo atendido o pedido injustificadamente, o mesmo sera
encaminhado ao superior hierarquico do servidor responsavel pelo nao
atendimento e, caso este também deixe de atender no prazo assinalado
no caput deste artigo, o Ouvidor encaminhara comunicacao do fato ao

Prefeito Municipal.
Art. 33 - Apos o encerramento da ocorréncia, o Ouvidor dara por

encerrado o processo, devendo toda a documentacao, se houver, ser

arquivada.
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Art. 34 - O Poder Executivo providenciara a disponibilizacao dos
imoveis, moveis, veiculos e servidores solicitados pela Ouvidoria Geral

do Municipio, destinados ao cumprimento de suas funcoes.

Art. 35 - As despesas decorrentes da presente lei correrao a conta das

dotagdes orcamentarias proprias, suplementadas se necessario.

Art. 36 - Ficam criados 01 (um) cargo comissionado de Secretaria
Municipal de Gabinete, simbolo DAS; 01 (um) cargo comissionado de
Secretario de Transito e Guarda Municipal, simbolo DAS; 01 (um) cargo
comissionado de Ouvidor, simbolo DAS; 01 (um) cargo comissionado de
Assessor Juridico Fazendario, simbolo DAS-1; 02 (dois) cargos
comissionados de Assessor Fazendario, simbolo DAS-2; 02 (dois) cargos
comissionados de Assessor Juridico Municipal II, simbolo DAS-2; 01
(um) cargo comissionado de Assessor de Transito e Transporte, simbolo
DAS-2; 01 (um) cargo comissionado de Assessor de Guarda Municipal,
simbolo DAS-2; 01 (um) cargo comissionado de Assessor Administrativo
da SMOIE, simbolo DAS-2; 01 (um) cargo comissionado de Supervisor
Educacional, simbolo DAS-2; 01 (um) cargo de chefe dos Servigcos de
Apoio a Educacao, simbolo CAI-1; 01 (um) cargo comissionado de
Assessor de Contratos e Convénios, simbolo DAS-2; 01 (um) cargo
comissionado de Assessor de Projetos, simbolo DAS-2; 01 (um) cargo
comissionado de Assessor de Esportes, simbolo DAS-2; 01 (um) cargo
comissionado de Assistente de Planejamento e Gestdo, simbolo DAS-3;
03 (trés) cargos comissionados de Assistente de Apoio Administrativo do
Conselho Tutelar, simbolo DAS-3; 02 (dois) cargos comissionados de
Assistente da Ouvidoria, simbolo DAS-3, que passam a integrar o Anexo

III da presente Estrutura.

Art. 37 - Ficam extintos 0l(um) cargo comissionado de Diretor de

Guarda e Transito, simbolo DAS-1; 01 (um) cargo comissionado de
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Coordenador de Guarda Municipal, simbolo DAS-2; 01 (um) cargo
comissionado de Coordenador de Projetos, simbolo DAS-2; 01 (umj
cargo comissionado de Assessor Juridico, simbolo DAS-1; O1 (um) cargo
comissionado de Assistente de Gabinete, simbolo DAS-3; 01 (um) cargo
comissionado de Assistente de Projetos, simbolo DAS-3; 01 (um) cargo
comissionado de Assistente de projetos, simbolo DAS-3; 01 (um) cargo
comissionado de Assessor de Planejamento e Gestao, simbolo DAS-2; 01
(um) cargo comissionado de Assistente de Financas, simbolo DAS-3; 01
(um) cargo comissionado de Assistente de Contabilidade, simbolo DAS-
3; 03 (cargos) comissionados de Assistente do Conselho Tutelar,

simbolo DAS-3, que integram o Anexo III.

Art. 38 — Esta Lei entrara em vigor na data de sua publicacéo

PREFEITURA MUNICIPAL DE BOM JARDIM/RJ, EM 04 DE DEZEMBRO DE
009.

)

AFFONSO HENRIQUQ ONNERAT ALVES DA CRUZ
PREFEITO MUNICIPAL

ANEZXO II

ORGAOS DA PREFEITURA MUNICIPAL DE BOM JARDIM
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Secretaria Municipal de Gabinete
Secretaria Municipal de Governo
Procuradoria Juridica Municipal
Controle Interno do Municipio
Ouvidoria Municipal
Secretaria de Planejamento e Gestdo Municipal
Secretaria Municipal de Fazenda
Presidéncia Geral da Comissao Permanente de Licitagcoes e Compras
Secretaria Municipal de Obras e Infra-estrutura
Secretaria Municipal de Educacao
Secretaria Municipal de Saude e Defesa Civil
Secretaria Municipal de Promogao e Assisténcia Social
Secretaria Municipal de Agricultura e Desenvolvimento
Secretaria Municipal de Meio Ambiente
Secretaria Municipal de Turismo, Esporte, Cultura e Lazer
Secretaria de Transito e Guarda Municipal
Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos do Municipio de Bom
Jardim - BOM PREVI
Fundacao Municipal de Saude

Conselho Tutelar
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ANEZXO III

COMISSIONADOS

PASSAM A INTEGRAR O QUADRO PERMANENTE DE CARGOS

DIRECAO E ASSESSORAMENTO SUPERIOR - DAS

Secretaria Municipal de Gabinete

N° Cargos Nomenclaturas dos Cargos Simbolo | Valor
01 Secretaria Municipal de Gabinete DAS 2.900,00
01 Assessor de Contratos e Convénios DAS-2 T¢1.51
01 Assessor de Projetos DAS-2 17 1,81

Ouvidoria Municipal

N° Cargos Nomenclaturas dos Cargos Simbolo Valor
01 Ouvidor DAS 2.900,00
02 Assistente da Ouvidoria DAS-3 490,94

Secretaria de Planejamento e Gestido Municipal

N° Cargos

Nomenclaturas dos Cargos

Simbolo Valor

01

Assistente de Planejamento e Gestao

DAS-3 490,94

Secretaria Municipal de Fazenda

N° Cargos Nomenclaturas dos Cargos Simbolo | Valor
01 Assessor Juridico Fazendario DAS-1 1.408,49
02 Assessor Fazendario DAS-2 771,51
01 Assessor Juridico II DAS-2 771,51
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Secretaria Municipal de Obras e Infra-estrutura

N° Cargos Nomenclaturas dos Cargos Simbolo | Valor

01 Assessor Administrativo da SMOIE DAS-2 17 191

Secretaria Municipal de Educacao

N° Cargos Nomenclaturas dos Cargos Simbolo | Valor

01 Supervisor Educacional DAS-2 711,51

FUNCAO GRATIFICADA - CAI
f 01 Chefe dos Servicos de Apoio 4 Educacao CAI-1 433,33 |

Secretaria de Promocido e Assisténcia Social

| N° Cargos Nomenclaturas dos Cargos Simbolo | Valor
03 Assistente de Apoio Administrativo do Conselho|DAS-3 490,94
Tutelar
‘ Secretaria de Turismo, Esporte, Cultura e Lazer
N° Cargos Nomenclaturas dos Cargos Simbolo | Valor
01 Assessor de Esporte DAS-2 771,51

Secretaria de Transito e Guarda Municipal

01 Secretario Municipal de Transito e Guarda Municipal DAS 2.900,00
01 Assessor Juridico Municipal 11 DAS-2 T Lol
01 Assessor de Transito e Transporte DAS-2 771,51
01 Assessor de Guarda Municipal DAS-2 17151
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